MUSZAKI LEIRAS

,algotarjan Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal épiiletének éloeros orzésvédelmi
feladatainak ellatasa” targyu kozbeszerzési eljarasban

Az ajanlattevd feladata Salgétarjan Megyei Joghi Viéros Polgarmesteri Hivatal részére
portaszolgalat miikodtetése, az épiilet bejaratainak, kozponti helyeinek (ligyfélvarakozok)
feliigyelete, €él6erds orzésvédelmi feladatokat ellatasa a Salgotarjan, Mizeum tér 1. szam alatti
tarsas irodahaz épiiletének teriiletén. Fobb feladatok:

- Porta: portaszolgalat miikkddtetése, tajékoztatasi feladatok ellatasa
- Alagsori bejarat: 6rzésvédelmi, tdjékoztatasi feladatok ellatasa.

A személy- és vagyondrok feladata az ajanlatkérd objektumédban tartézkodd személyek
védelme, az objektumban elhelyezett vagyontargyak, értékek 6rzése, jogsértd cselekmények
¢s rendkiviili események megeldzése, elharitasa, azok bekovetkezése esetén sziikségessé valod
azonnali intézkedések végrehajtasa, a helyszin €s a rend biztositasa.

Az elézdekben rogzitett, és folyamatos teljesitést igényld Orzés-védelmi feladatokon til az
ajanlattevd feladata még az alagsori parkoloban a parkoldsi rend fenntartasa, illetve
munkanapokon, 16 ora utdn a telefonkdzpontbdl a portdra atirdnyitott bejové hivasok
fogadasa is.

A személy ¢és vagyondri feladatokkal érintett ingatlan és a felépitmények jellemzd
paraméterei:

- Az ingatlan teljes teriilete: 9.248 m2

- Epiiletek szama: 1 db 6 emeletes tarsas irodahaz alagsorral, parkoldval, zart
garazsokkal

- Bejaratok szama: 2 db

- Portak szdma: 1 db

Az orzésvédelmi feladat elldatdasara vonatkozo ajanlatkérdoi eldirasok
I. Altalanos rendelkezések

A személy- és vagyondr megbizolevéllel ellatva formaruhdban, fegyver nélkiil teljesiti
feladatat. Alapvetd kotelezettsége a szerzddés targyat képezd objektumban tartdozkodo
személyek védelme, az objektumban elhelyezett vagyontargyak, értékek Orzése, jogsértd
cselekmények és rendkiviili események megeldzése, elharitasa, azok bekovetkezése esetén
sziikségessé vald azonnali intézkedések végrehajtasa, a helyszin és a rend biztositasa.
Megrendeld kiemelt rendezvényén a személy- és vagyondr feladata egyiittmiikddni a
kormdanyzati szervek biztonsagi szolgélataval.

I1. Szolgalatszervezési rendelkezések

A szolgalat 1étszam és idosziikséglete:



A személy- ¢és vagyonvédelmi tevékenységet a nyertes ajanlattevd (Vallalkozo)
munkanapokon 2 {6, pihend- ¢s munkasziineti napokon 1 f6 fegyver nélkiili személy- és
vagyondrrel koteles ellatni.

Személy- és vagyonorok szolgalati helye és ideje:

- Porta: portaszolgéalat miikodtetése, tajékoztatasi feladatok ellatdsa — heti 7 napos
(hétfotol - vasarnapig), napi 24 6rds — a szolgalati helyen 1 6 személy- és vagyonor
folyamatos biztositasaval;

- Alagsori bejarat: 6rzésvédelmi, tajékoztatasi feladatok ellatasa, - heti 5 napos (hétfétol
— péntekig), napi 11 6ras (7-18 o6rdig) — a szolgalati helyen 1 {6 személy- és
vagyonOr folyamatos biztositasaval;

I11. Feladatok, jogok, kotelezettségek

1. Személy- és vagyonor altalanos feladatai:
- Koteles teljes korlien megismerni, ¢és készségszinten alkalmazni az Orzési
kovetelményeket,
- A személy- ¢és vagyondrnek a jogszabalyi kereteken beliill és a tdle elvarhato
szakértelemmel kell végeznie munkdjat, azonban a biincselekmények kozvetlen
elhdritdsara iranyuld intézkedései soran gondosan mérlegelje a konkrét szituaciot
jellemzo koriilményeket, beavatkozasanak varhato kovetkezményeit.
- Felallitasi helyét ugy foglalja el, hogy kiils6 megjelenése, testtartasa kelld
hatarozottsagot ¢és tekintélyt sugarozzon.
- Rendkiviili esemény bekovetkezése esetén felallitasi helyét a sziikséges beavatkozas,
illetve intézkedés megtétele érdekében elhagyhatja.
- A személy- és vagyondr a 2005. évi CXXXIII. tdrvényben megallapitott esetekben és
az ott leirt modon alkalmazhat ardnyos mérvii testi erot.
- Az ¢épiiletben bekdvetkezett — bilincselekménynek nem mindsiild - rendzavarasok
felszamolasaban legyen rendkiviil koriiltekintd, mivel a rendzavaras provokativ jellegli
is lehet azzal a céllal, hogy az or figyelmének lekotését kovetden, sulyosabb
blincselekményt hajtsanak végre.

2. A személy- és vagyonorok jogosultsagai:

Feladatanak ellatasa soran a szolgélatban 1év6 személy jogosult:

- az objektum zart teriiletére belépni szandékozo visszatartdsdra mindaddig, amig a
Villalkoz6 intézkedésre jogosult vezetdje a belépéshez hozza nem jarul,

- a teriiletre belépd, vagy belépni szandékozd gyanlis magatartasi személyeket kilétiik
igazolasara, vagy a belépés és benntartozkodéds céljanak kozlésére felkérni. Ennek
megtagadasa, vagy a kozolt adatok valotlansdga esetén az érintettek belépését, ott
tartozkodasat megakadalyozni,

- ittas vagy botrdnyos magatartast tanUsitdé személyek és hazalok belépését
megakadalyozni, illetve benntartozkodasuk esetén az objektumbdl dket kikiildeni,

- a Megrendeld altal kihelyezett figyelmeztetd, illetve tiltd jelzéseknek érvényt szerezni,
- bilincselekmény elkdvetésén tetten ért személyt a cselekmény abbahagyésara
felszolitani, a helyszinen elfogni, visszatartani, a jogsértést megakadalyozni, az elfogott
személyt a rendérségnek haladéktalanul atadni,

- a fenti pontokban meghatarozottak esetében a biztonsagot fenyegetd tamadas
elharitdsara azonos mérvi testi erdt alkalmazni.



3. A személy- és vagyonorok kotelezettségei:
IIL.1. Titoktartasi kotelezettség

Sem a Megrendeld, sem a nyertes ajanlattevé (Vallalkozo) nem fedhet fel, nem
bocsathat rendelkezésre, és nem hasznalhat fel kozvetleniil, sem kozvetve semmiféle
bizalmas informaciét a masik félr6l, kivéve, ha a szolgaltatisok teljesitése ezt
sziikségessé teszi, illetve birdsagi hatarozat erre kotelezi. A munkavégzés soran
tudomasara jutott Megrendeldvel kapcsolatos informaciot bizalmasnak kell tekinteni,
amennyiben az informaci6 szolgaltatoja nem nyilvanitja azt nem bizalmas
természetiinek.

A bizalmas informaciot a megszerzéstol, illetve a szerzédés megsziintetésétol szamitott
2 (kettd) éves id6tartamig kell bizalmas természetiinek tekinteni.

Sajat bizalmas informacioinak tekintetében barmelyik fél felhatalmazast adhat a masik
félnek az informécio kiadasara harmadik személy szamara.

A felhatalmazast irasban kell megadni, abban meg kell jel6lni magat az informaciot és a
harmadik félt is.

IIL2. Jelentési kotelezettség

A szolgalatban 1év0 személy- és vagyondr soron kiviil, azonnal kételes jelenteni a
nyertes ajanlattevd (Vallalkoz6) intézkedésre jogosult vezetdjének és a Megrendeldnek,
illetve az objektumban 1év0 érintett tarsszervezet vezetdéjének minden olyan eseményt,
tevékenységet, jelenséget, amely az ¢épililet biztonsagi helyzetét, az 6rzésvédelmet
veszélyeztetheti.

I11.3. Egyiittmiikodési kotelezettség

A személy- és vagyondr szolgalatinak elldtdsa soran a sziikséges mértékig és a
kialakitott rendnek megfelelden koteles egyiittmiikodni az objektum alkalmazottaival, a
renddrséggel, a katasztrofavédelemmel, a mentdszolgalattal.

I11.4. Jogszabalyok ismerete, okmanyok vezetése

A nyertes ajanlattevé (Vallalkozd) koteles megismerni az Orzés-védelmi feladat
ellatasahoz sziikséges vonatkozd jogszabalyokat €és egyéb utasitdsokat:

- a személy-és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl

sz616 2005. évi CXXXIIL. torvény

—a Megrendel? felelds vezetdinek utasitasai,

—az Orzott teriilet biztonsagtechnikai és miiszaki lizemeltetéséhez sziikséges alapvetd
informaciok,

—a tliz- és munkavédelem helyi szabalyali,

—az intézkedésekre jogosult vezetok neve, telefonszdma,

—a helyi renddrség, katasztréfavédelem, mentdk telefonszama,

—koteles vezetni ¢€s aktualizalni a szolgélati naplot valamint az automatikus tlizjelzo

berendezés és vizfiiggdny oltoberendezés lizemeltetési naplojat.

4. Személy- és vagyondr magatartiasa



A személy- és vagyonOr a teriileten tOrténd szolgaltatds €és a bizalom egyik
megjelenitje, ezért a szolgalat ellatdsa soran legyen udvarias ¢€s hatarozott,
tevékenysége ne legyen 0sszeférhetetlen a Megrendeld érdekeivel.

Intézkedései legyenek egyértelmiiek, eldirasszeriiek, keriilje a durvasdgot. Gondosan
iigyeljen onmaga ¢€s ruhazata apoltsagara, felszerelésének szabalyszerii viselésére és
megovasara. Minden esetben olyan legyen a megjelenése, fellépése, hogy a tdjékozatlan
vendég is személy- és vagyondrként azonositsa.

Nem Iéphet szolgélatba, ha ittas, vagy gyogyszer, illetve kabitdszer hatasa alatt all.
Szolgalati helyét nem hagyhatja el, csak kozvetlen életveszélyt jelentd rendkiviili
esemény bekdvetkezésekor, illetve ha az elhagyasra jogszerti utasitast kapott. A szdmara
kijelolt helyen és idében étkezhet és dohdnyozhat. Tilos minden olyan tevékenység,
amely elvonja figyelmét az Orutasitasban, és a munkakori leirdsban meghatarozott
feladatai teljesitésétol. A formaruha vagy egyéb felszerelések magan jellegli hasznalata
tilos.

5. A személy- és vagyonorok szolgalati hely szerinti feladatai
5.1. Porta

- Munkakezdés elott a teriileten dolgozok belépési jogosultsaganak ellendrzése,
dolgozok részére az irodakulcsok kiadasa.

— Ugyfélforgalom feliigyelete, utbaigazitas.

— Hivatali id6 befejezésekor a dolgozoktol az irodai kulcsok atvétele.

— Munkaid6 utan a portara atiranyitott telefonkdzpont kezelése, de ez a munka nem
befolyasolhatja az 6r {6 tevékenységeit.

- Taviranyitassal az alagsori zart gépkocsiparkold kapujanak nyitdsa, zéardsa a
gépjarmiivek ki- és beléptetésénél.

- 20 ora utan az tigyfelek és a dolgozok, valamint a takarit6 személyzet tdvozasa utan
az objektum zarasa ¢€s az épiilet ellendrzése (ajtok, ablakok zartsaga, benntartdozkodas
stb.)

— Kiiltéri kamerak altal kozvetitett képek monitoron torténd figyelemmel kisérése,
rendkiviili események jelentése.

5.2. Alagsori bejarat

— Maganparkoloba torténd be- és kilépd jarmiiforgalom ellenérzése, aruszallitas
feliigyelete, parkolasi rend fenntartésa.

— Téaviranyitassal az alagsori zart gépkocsiparkold kapujanak nyitdsa, zarasa a hivatali
¢s sajat gépjarmiivek ki- és beléptetésénél.

— Ugyfélforgalom feliigyelete, Gitbaigazitas.

- RobbanasveszEly, tlizveszély, természeti katasztrofa stb., esetén élet és vagyon
mentése.

— Dohanyzésra vonatkoz6 szabalyok betartatasa.

— 18 orakor az alagsori bejarati ajto zarasa.

Az Or felelosséggel tartozik azért, hogy meghatarozott parkolasi helyen feliil gépkocsi ne
tartdzkodjon a teriileten, mert ezzel veszélyezteti az esetleges ,,felvonulasi teriilet”
meglétét.



