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Jegyzője 

 

TÁJÉKOZTATÓ 

 

a digitális államról és a digitális szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól szóló  

2023. évi CIII. törvény hatályba lépését követő változásokról 

 

A digitális szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól szóló 2023. évi CIII. törvény (a 

továbbiakban: DÁP tv.) hatálybalépését követően az elektronikus ügyintézési folyamatokban 

bekövetkező változások az önkormányzati ASP rendszer elektronikus ügyintézési portál 

rendszerének (E-önkormányzat portál, https://ohp-20.asp.lgov.hu) működésére, használatára is 

hatással lesznek.  

 

A legfontosabb, E-önkormányzat portált érintő változások:  

Megszűnik a portálra történő belépéshez használt ügyfélkapu-azonosítási szolgáltatás, 2025. 

január 16-től az E-önkormányzat portálra történő bejelentkezésre az Ügyfélkapu+ és a 

Digitális Állampolgárság Program (továbbiakban: DÁP) lesz használható.  

 

Az Ügyfélkapu+ egy emelt szintű kétfaktoros azonosítási szolgáltatás. A kétlépcsős azonosítás 

célja, hogy emelje az elektronikus azonosítás biztonsági szintjét és támogassa a 

biztonságtudatos felhasználók, illetve szolgáltatók igényeit.  

A szolgáltatás – ügyfélkapus bejelentkezést követően - az Ügyfélkapu felületén igényelhető az 

Ügyfélkapu+ igénylése funkcióra kattintva. Ehhez szükséges egy mobil eszköz (telefon, 

táblagép), egy, a mobil eszközre telepített hitelesítő alkalmazás és Ügyfélkapu azonosítás.  

Sikeres szolgáltatás megrendelés esetén a továbbiakban a KAÜ-s azonosítást használó 

szolgáltatásokra az Ügyfélkapu+ gombra kattintva lehetséges a bejelentkezés.  

 

A fentieken túl az ügyfelek szíves figyelmébe ajánljuk a DÁP mobilalkalmazás választását, 

hiszen 2025. év végén az Ügyfélkapu+ szolgáltatás is megszűnik. 

 A digitális állampolgárság program kulcsa az ún. DÁP mobilalkalmazás. Regisztráció 

után az ügyfél ezzel az alkalmazással intézheti majd az ügyeket. Az alkalmazással a 

jelenlegi megoldásoknál egyszerűbben és biztonságosabban, felhasználónév és jelszó 

nélkül, QR-kód beolvasásával lehet belépni.  

 

A kormányzati és önkormányzati weboldalakra jelenleg ügyfélkapu, ügyfélkapu+, DÁP 

alkalmazással vagy egyéb módon (pl.: e-személyivel) lehet belépni. Ezeket azonban 

fokozatosan kivezetik, így 2025. január 16-tól már csak az ügyfélkapu+ vagy a DÁP lesz 

használható, majd 2026. januártól kizárólag a DÁP marad meg. 

  

A természetes személyek (magánszemélyek) felhasználói profiljainak használata 

aktiváláshoz kötött. Mindenképpen tudniuk kell azt is, hogy ha a DÁP alkalmazást 

választják, úgy ezt követően automatikusan elektronikus ügyintézésre is váltanak, tehát 

innentől elektronikusan kell az ügyeket intézniük és a hatóságok/önkormányzatok is 

elektronikus úton tartanak majd kapcsolatot Önökkel. 
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